Njoftim pér privatési pér fushatén e
lojés shpérblyese "#ProVozitu me
ProCredit Bank dhe Mastercard"

Ky njoftim pér privatési shpjegon se si ne, ProCredit Bank SHA Shkup, i mbledhim, pérdorim,
pérpunojmé, ndajmé dhe i mbrojmé informacionet gé kané té béjné me fushatén toné té lojés
shpérblyese "#ProVozitu me ProCredit Banka dhe Mastercard". Me pélgimin e dhéné pér té marré
pjesé né fushatén toné té lojés shpérblyese, ju pajtoheni me mbledhjen dhe pérdorimin e
informacioneve tuaja personal si¢ pérshkruhet né kété Njoftim pér privatési.

Informacionet gé i mbledhim

Ne mund té mbledhim llojet e méposhtme té informacioneve nga ju, kur merrni pjesé né fushatén
toné té lojés shpérblyese:

Informacioni i Kontaktit: Mund té mbledhim informacione pér emrin tuaj, adresén e e-mailit dhe
detaje té tjera kontakti gé do té na i jepni ju.

Informacionet pér pjesémarrje: Ne mund té mbledhim informacione pér pjesémarrjen tuaj né
fushatén e lojés shpérblyese, té tilla si pélgimi juaj pér té marré pjes€, mosha, si dhe informacione
né lidhje me llogariné tuaj té pagesés, kartén e debitit té lidhur me llogariné e pagesés dhe
informacion né lidhje me transaksionet e kryera me kartén tuaj té debitit, né ményré gé té
konfirmoni se i plotésoni kushtet pér té marré pjesé né lojé shpérblyese.

Pérdorimi i informacioneve
Informacionet gé i mbledhim nga ju, mund ti pérdorim pér géllimet e méposhtme:

- Pér realizimin e fushatés pér lojén shpérblyese: Mund t'i pérdorim informacionet tuaja pér
té verifikuar se mund té kualifikoheni pér té€ marré pjesé né fushaté, pér t'ju kontaktuar né
lidhje me pjesémarrjen dhe pér té dhéné shpérblimet. Pér t& komunikuar me ju: Ne mund
té pérdorim informacionin tuaj pér tju dérguar pérditésime dhe njoftime né lidhje me
fushatén toné té lojés shpérblyese dhe promovime té tjera, si dhe pér t'iu pérgjigjur pyetjeve
tuaja.

Ndarja e informacioneve
Ne mund té ndajmé informacionet tuaja me palét e treta né vijim:

- Ofruesit e shérbimeve: Mund t'i ndajmé informacionet tuaja me ofruesit e shérbimeve qé
na ndihmojné né menaxhimin e fushatés soné pér lojén shpérblyese, té tilla si ofruesit e
shérbimeve té postés elektronike dhe kompanité e lojés shpérblyese.

- Kérkesat ligjore: Informacionet tuaja mund t'i ndajmé pér té pérmbushur detyrimet ligjore,
té tilla si pérgjigjja ndaj njé thirrjeje ose urdhri té gjykatés.

Publikimi i informacioneve né mediat sociale dhe fagen e internetit
Nése jeni fituesi i lojés toné shpérblyese, mund té ndajmé informacionet tuaja personal (si emri

dhe/ose emri i pérdoruesit né mediat sociale) né kanalet tona né mediat sociale dhe ueb fagen
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njoftim privatésie, ju e kuptoni se té dhénat tuaja personale mund té jené té dukshme pér njé
audiencé mé té gjeré dhe mund té pérdoren edhe mé tej nga té tjeré. Ne do té marrim hapa té
arsyeshém pér té siguruar qé informacioni juaj personal pérdoret dhe zbulohet né pérputhje me
kété njoftim privatésie dhe ligjet né fugi.

Ju keni té drejté té térhigni pélgimin tuaj né c¢do kohé duke na kontaktuar né
mkd.dataprotection@procredit-group.com. Megjithaté, térhegja e pélgimit tuaj mund t'ju pengojé
té merrni pjesé né fushatén pér lojén shpérblyese.

Mbrojtja e informacioneve

Ne i ndérmarrim masat e nevojshme teknike dhe té sigurisé pér té mbrojtur informacionet tuaja
nga aksesi, pérdorimi ose zbulimi i paautorizuar. Nése ndodh gé té keté akses té paautorizuar
deri te informacionet me fajin e subjektit té té dhénave personale, pérgjegjésia pér aksesin e tillé
bie mbi subjektin e té& dhénave personale.

Té drejtat tuaja

Ju keni té drejté pér akses té té dhénat tuaja personale gé ne i ruajmé dhe t'i korrigjoni. Gjithashtu
mund té kérkoni gé t'i fshijmé té dhénat tuaja personale nga té dhénat tona.

Gjithashtu, nése dyshoni se informacioni juaj po pérpunohet ndryshe nga kjo gé u tha mé sipér
né kété Njoftim, ju keni té drejté té kundérshtoni.

Mé shumé informacione pér ményrén se si ProCredit Bank SHA Shkup i pérpunon té dhénat tuaja
personale dhe pér té drejtat tuaja si subjekt i té dhénave personale mund té gjeni né Deklarata
e privatésisé e ProCredit Bank (/3jaBaTa 3a npuBaTHOCTHA MpoKpeant baHka).

Pér té ushtruar kéto té drejta, ju lutemi na kontaktoni né mkd.dataprotection@procredit-
group.com

Nése vlerésoni se pérgjigja nuk éshté e kénagshme ose keni pyetje té tjera, mund té kontaktoni
edhe né Agjensiné pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Agjensia mund té kontaktohet né ++
389 (2) 3230 635; ++ 389 (2) 3230 617 ++ 389 (2) 3230 790; ++ 389 (2) 3230 413; email:
po@rshasu.tk. Adresa e Agjensisé éshté né katin e 14-té, Bulevardi Goce Dellgev 18, Shkup 1000.

Ndryshime né kété Njoftim té Privatésisé

Heré pas here, ne mund ta pérditésojmé kété Njoftim té Privatésisé. Do t'ju njoftojmé pér ¢do
ndryshim duke i publikuar né Njoftimin e ri té privatésie né fagen toné té internetit. Ne ju
rekomandojmé gé kété Njoftim té Privatésise ta rishikoni periodikisht pér ndonjé ndryshim.

Nése keni ndonjé pyetje né lidhje me kété Njoftim té Privatésisé ose fushatén toné té lojés
shpérblyese, ju lutemi na kontaktoni né mkd.info@procredit-group.mk.

Faleminderit pér pjesémarrjen né fushatén toné pér lojén shpérblyese!

Pérditésimi i fundit éshté béré mé 17.05.2023
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